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CОГЛАШЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

RC BOOKS 

 

В опубликованных документах на сайте, Пользователь найдет все необходимые документы для 
защиты его персональных данных, включая:  

1. Данное Соглашение о конфиденциальности с общими положениями; 
2. Политика в отношении обработки персональных данных, в которой указано какие данные 

Пользователей собираются, обрабатываются и в каком формате, в том числе  
информирование о согласии на обработку персональных данных, что также включается в 
текст любой формы на сайте, для получения согласия Пользователей. 

Политика в отношении обработки персональных данных (далее - Политика) является 
неотъемлемой  частью Пользовательского соглашения и ее приложением. Все указанные термины, 
используемые в Пользовательском соглашении – идентичны.  

Обратите внимание, что используя Сайт rcbooks.ru  в любом из доступных форматов, Вы даете 
согласие на сбор и использование ваших персональных данных в соответствии с данной Политикой 
в отношении обработки персональных данных. В Политике описывается, какие персональные 
данные мы получаем и собираем, когда вы пользуетесь Сайтом rcbooks.ru .   

Мы имеет право дополнительно запросить ваше согласие на использование иных персональных 
данных  в перечень. Вы не обязаны давать согласие, но в случае отказа мы будем вынуждены 
ограничить ваше участие в тех форматах использования Сайта rcbooks.ru, где потребуется 
дополнительные данные. Обратите внимание, мы не собираем, не храним, не запрашиваем ничего 
дополнительно без вашего предварительного согласия. Если Вы даете свое согласие на 
дополнительные условия и данные, они будут иметь приоритет в случае их расхождения с 
положениями Политики. 

Доступ к персональным данным  каждого Пользователя Сайта rcbooks.ru   ограничен нами в целях 
предотвращения несанкционированного доступа, изменения или неправомерного использования, 
разрешение имеет только Администрация Сайта и третьи лица, к доступу которым мы спросили 
Ваше согласие. 

Цели обработки персональных данных 

Мы собираем персональные данные в минимальном объеме, которые необходимы нам для 
взаимодействия,  доступа к сайту, публикации Контента, продаже товаров: 

• предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или материалам, 
содержащимся на вебсайте RC Books; 

• информирование Пользователя посредством отправки электронных писем и формы 
обратной связи; 

• направления уведомлений или иных информационных материалов и запросов на ваш 
электронный адрес; 

• создание «цифрового хеша» - последовательности символов, содержащих буквы 
латинского алфавита и цифры, которые получаются единственным и уникальным образом 
при обработке файла, загружаемого пользователем, точного времени загрузки файла, имени 
пользователя и его электронным адресом, с помощью метода SHA-256; 

• обработки платежей (в разработке, пока не применимо); 
• предотвращения мошенничества и кражи данных; 
• комфортного и индивидуального взаимодействия с нашим Сайтом; 
• функционирования, ускорения процессов нашего сайта; 
• с целью свободного творчества Авторов для последующей выборки Авторов для 

публикации в коммерческом формате (при условии заключения отдельного Договора, не 
связанного с данными положениями на Сайте rcbooks.ru.   ; 

• оформление, обработка и исполнение заказов Пользователей; 
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• заключение и исполнение договоров купли-продажи товаров и цифрового контента; 
•  обработка платежей и подтверждение оплаты; 
• организация доставки бумажных книг; 
• предоставление доступа к приобретенному электронному и аудиоконтенту, к подпискам; 
• обработка обращений Пользователей по вопросам оплаты, возврата денежных средств 

через платежные системы и исполнения заказов. 

Список данных, которые мы собираем и обрабатываем: 

К Персональным данным Пользователей относится информация, которая позволяет любым 
способом идентифицировать Пользователя.  Так как однозначного трактования не имеется, мы 
включаем в персональные данные ФИО (при оформлении доставки ), псевдоним (никнейм), 
фотографию (аватарку), адрес электронной почты,  но также дополнительную информацию - IP-
адрес. 

Данные, которые вы предоставляете при регистрации личной страницы на Сайте rcbooks.ru:   

• псевдоним (никнейм);  
• адрес электронной почти;  
• фото профиля (при Вашем желании); ссылки на личные страницы на сторонних сервисах 

(если необходимо, при вашем желании);  
• номера контактных телефонов (при необходимости); 

Иные персональные данные, которые вы добровольно предоставляете нам с условием согласия (в 
случае крайней необходимости): 

при оформлении заказа могут обрабатываться: 

• фамилия, имя, отчество (при наличии); 
• адрес доставки; 
• почтовый индекс; 
• номер телефона; 
• сведения о заказе; 
• сведения о произведенной оплате (без хранения реквизитов банковской карты). 

Данные, поступающие автоматически: 

• IP адрес; 
• данные об используемом браузере; 
• статистика просмотренных вами страниц; 
• сookie (куки). 

Раздел Куки (cookie) 

При посещении Сайта rcbooks.ru , на используемый вами компьютер отправляются один или 
несколько файлов куки (cookie) – небольшие файлы, в которых содержатся набор символов и 
который позволяет идентифицировать ваш  браузер. 

При регистрации на Сайте rcbooks.ru, на компьютер могут отправляться дополнительные файлы 
куки (cookie), позволяющие избежать повторного ввода имени пользователя (никнейма, логина) и 
пароля при следующем визите на Сайт. Вы можете удалить их по окончании сеанса, если 
используете общедоступный компьютер  и не хотите открывать свои данные последующим 
пользователям общедоступного компьютера. Мы также рекомендуем при пользовании 
общедоступным компьютером удалять их. 

Файлы куки (cookie) используются для того, чтобы повысить качество Сайта, сохранение 
пользовательских настроек и отслеживания тенденций в действиях Пользователей. Вы имеет 
право запретить использование файлов куки (cookie) или настроить показ уведомлений об их 
отправке, мы спрашиваем вас отдельно  ваше согласие на сбор файлов куки (cookie)  в формате 
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всплывающей строки. Без согласия на сбор файлов  куки (cookie)некоторые функции Сайта могут 
работать некорректно. 

Использование рекомендательных технологий на сайте 

В целях повышения удобства использования Сайта и улучшения пользовательского опыта, 
Администрация  вправе использовать рекомендательные технологии, позволяющие формировать 
подборки товаров, произведений, материалов и иного контента с учетом действий Пользователя на 
Сайте. 

Рекомендации могут формироваться на основании обезличенной информации о взаимодействии 
Пользователя с Сайтом, включая историю просмотров, поисковых запросов, приобретений, 
добавления товаров в избранное, оценок, комментариев и иных действий, совершаемых в рамках 
использования функционала Сайта. 

Рекомендательные технологии используются для улучшения навигации по Сайту, повышения 
релевантности отображаемого контента и предоставления Пользователю наиболее интересных 
материалов. 

Использование рекомендательных технологий не влечет принятия автоматизированных решений, 
порождающих для Пользователя юридические последствия либо иным образом затрагивающих его 
права и законные интересы. 

При обработке информации в рамках функционирования рекомендательных технологий 
Администрация соблюдает требования применимого законодательства об обработке  
персональных данных  и положения Политики об обработке персональных данных (ПД), 
размещенной на Сайте. 

Согласие на обработку персональных данных 

С момента принятия Согласия на обработку персональных данных, по факту - с момента начала 
пользования Сайтом  и регистрации личной страницы, Вы (пользователь) даете согласие на 
обработку своих персональных данных, а именно: сбор, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение, использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение 
персональных данных, предоставляемых вами в процессе использования Сайта, включая, но не 
ограничиваясь, никнейм (логин),  адрес электронной почты или иные средства электронной 
коммуникации. 

Подробная информация указана в Политике об обработке персональных данных. 

Права Пользователей (Ваши права) в отношении персональных данных 

Пользователь Сайта имеет право: 

• изменить, обновить, удалить свои персональные данные, доступные нам в рамках 
использования пользователем Сайта; 

• ограничить или отказаться от получения рассылок или сообщений от Администрации 
Сайта; 

• сообщить о несанкционированном использовании ваших персональных данных, об их 
краже или несогласованном изменении. 

Изменения в Политике об обработке персональных данных и иных наших документах 

Политика в отношении обработки персональных данных может быть нами изменена в зависимости 
от потребностей, однако, без ухудшающих для Вас условий. Любые  изменения Политики 
публикуются на странице  https://rcbooks.com/privacy.pdf  

ЕСЛИ ВЫ ОТКАЗЫВАЕТЕСЬ ОТ  СБОРА, ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, ХРАНЕНИЯ НАМИ ВАШИХ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ПОЖАЛУЙСТА, НЕ РЕГИСТРИРУЙТЕСЬ НА САЙТЕ ИЛИ НЕМЕДЛЕННО 
ПРЕКРАТИТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НАШЕГО САЙТА, ТАК КАК В ТАКОМ СЛУЧАЕ МЫ НЕ МОЖЕМ 
ОБЕСПЕЧИТЬ ЗАЩИЩЕННОСТЬ ВАШИХ ДАННЫХ И СОБЛЮСТИ ТРЕБОВАНИЯ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА. 

 

 

https://rcbooks.com/privacy.pdf
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Политика в отношении обработки персональных данных 

RC Books  

(сокращенно – Политика обработки персональных данных (или ПД) 

 

1. Общие положения 

Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (ПД) подготовлена 
в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» (далее – ФЗ «О персональных данных» и далее - «Политика») и определяет порядок 
обработки персональных данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, 
предпринимаемые RC Books DOO (далее - Оператор). 

1.1. Политика подготовлена Оператором с  целью и условием осуществления своей деятельности с 
соблюдением прав и свобод гражданина при обработке его персональных данных, в том числе 
защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. Несмотря на то, 
Оператор проводит обработку данных в минимальном объеме, соблюдаются все положения ФЗ «О 
защите персональных данных». 
1.2. Настоящая Политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее — 
Политика) применяется ко всей информации, которую можно получить о посетителях веб-
сайта странице  https://rcbooks.com  

Запросы субъектов персональных данных в отношении обработки их персональных данных 
Оператором принимаются по адресу: Cara Lazara 5-7, Stari Grad, Beograd.  

Субъекты персональных данных имеют право направить свой запрос, подписанный электронной 
подписью или идентифицирующими средствами на адрес электронной почты: go@rcbooks.com  

Настоящая Политика является документом, к которому обеспечивается неограниченный доступ. 
Для обеспечения неограниченного доступа к  Политике документ опубликован на официальном 
сайте Оператора по следующему адресу: https://rcbooks.com/policy    

 

2. Основные понятия, используемые в настоящей Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных 
с помощью средств вычислительной техники. 
2.2. Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 
данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных). 
2.3. Веб-сайт - совокупность графических и информационных материалов, а также программ для 
ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевому адресу rcbooks.ru. 
2.4. Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных 
персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий 
и технических средств. 
2.5. Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых невозможно 
определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 
данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных. 
2.6. Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 
средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных. 

https://rcbooks.com/
mailto:go@rcbooks.com
https://rcbooks.com/policy


6 
 

2.7. Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, 
самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и/или осуществляющие обработку 
персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые 
с персональными данными. 
2.8. Персональные данные - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному 
или определяемому Пользователю веб-сайта rcbooks.ru . 
2.9. Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для распространения-  
персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом 
персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных данных, разрешенных 
субъектом персональных данных для распространения в порядке, предусмотренном Законом 
о персональных данных (далее - персональные данные, разрешенные для распространения). 
2.10. Пользователь  (Посетитель) - любой посетитель веб-сайта rcbooks.ru . 
2.11. Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных 
данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 
2.12. Распространение персональных данных - любые действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных данных) или 
на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 
обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение 
в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным 
данным каким-либо иным способом. 
2.13. Трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных 
на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому или иностранному юридическому лицу. 
2.14. Уничтожение персональных данных- любые действия, в результате которых персональные 
данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего восстановления содержания 
персональных данных в информационной системе персональных данных и/или уничтожаются 
материальные носители персональных данных. 

2.15. Контент (на вебсайте rcbooks.ru ) - любая публикуемая на вебсайте информация, которая по 
собственной воле и желанию размещается Посетителями (пользователями, которые становятся 
правообладателями (авторами) такой информации после публикации). 

3. Основные права и обязанности Оператора 

3.1. Оператор имеет право: 
Ø получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, 

содержащие персональные данные; 
Ø в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных, а также, направления обращения с требованием о прекращении обработки 
персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 
согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе 
о персональных данных; 

Ø самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных 
и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное 
не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами. 

Ø вправе передавать персональные данные третьим лицам исключительно в объеме, 
необходимом для исполнения договора с Пользователем, в том числе: 
платежным сервисам; 
службам доставки; 
операторам почтовой связи; 
поставщикам облачной инфраструктуры; 
иным лицам, участвующим в исполнении заказа. 

3.2. Оператор обязан: 
Ø предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся 

обработки его персональных данных; 
Ø организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим 

законодательством РФ; 
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Ø отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 
представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

Ø сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 
по запросу этого органа необходимую информацию в течение 10 дней с даты получения 
такого запроса; 

Ø публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей 
Политике в отношении обработки персональных данных; 

Ø принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 
данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, 
а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

Ø прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, 
прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, 
предусмотренных  ФЗ «О персональных данных»; 

Ø исполнять иные обязанности, предусмотренные ФЗ «О персональных данных». 
 

4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных 

4.1. Субъекты (Пользователи) персональных данных имеют право: 
 

Ø получать информацию, касающуюся обработки их персональных данных, за исключением 
случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту 
персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться 
персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, 
за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 
персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом 
о персональных данных; 

Ø требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 
уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

Ø выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных 
в целях продвижения на рынке товаров, работ и услуг; 

Ø на отзыв согласия на обработку персональных данных, а также, на направление требования 
о прекращении обработки персональных данных; 

Ø обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или 
в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке 
его персональных данных; 

Ø на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ. 
4.2. Субъекты персональных данных обязаны: 

Ø предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 
Ø сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных. 

4.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о другом субъекте 
персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в соответствии 
с законодательством РФ. 

5. Принципы обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе. 
5.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая 
с целями сбора персональных данных. 
5.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 
5.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 
5.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным целям 
обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению 
к заявленным целям их обработки. 
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5.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, 
их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки 
персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и/или обеспечивает их принятие 
по удалению или уточнению неполных или неточных данных. 
5.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если 
срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 
которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 
данных. Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются 
по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, 
если иное не предусмотрено федеральным законом. 

5.8. При оплате заказа банковской картой либо иным способом обработка платежа осуществляется 
соответствующим оператором платежной системы. Оператор не получает и не хранит полные 
реквизиты банковских карт Пользователей. Пользователь соглашается с тем, что для исполнения 
платежа его персональные данные могут быть переданы оператору платежной системы в объеме, 
необходимом для проведения платежа. 

 

6. Цели обработки персональных данных 

Цель обработки 1. предоставление доступа Пользователю к сервисам, 
информации и/или материалам, содержащимся 
на вебсайте rcbooks.ru . 

2. информирование Пользователя посредством отправки 
электронных писем 

3. Создание «цифрового хеша» - последовательности 
символов, содержащих буквы латинского алфавита и 
цифры, которые получаются единственным и 
уникальным образом при обработке файла, 
загружаемого пользователем, точного времени загрузки 
файла, имени пользователя и его электронным 
адресом, с помощью метода SHA-256. 

Персональные данные Никнейм (псевдоним автора), электронный адрес, фото 
аккаунта (если применимо) 

Правовые основания Пользовательское соглашение; 

Публичная оферта; 

Согласие на обработку персональных данных; 

требования законодательства Российской Федерации. 

Виды обработки 
персональных данных 

Отправка информационных писем на адрес электронной почты 

Хеширование массива данных 

 

7. Условия обработки персональных данных 

7.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных 
на обработку его персональных данных. 



9 
 

7.2. Обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных 
международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления возложенных 
законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей. 
7.3. Обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, исполнения 
судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению 
в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве. 
7.4. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого 
либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 
данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или 
договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем. 
7.5. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных интересов 
оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимых целей при условии, что 
при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных. 
7.6. Осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее - общедоступные 
персональные данные). 
7.7. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 
обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 

8. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных данных 

Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается путем 
реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения 
в полном объеме требований действующего законодательства в области защиты персональных 
данных. 

8.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные меры, 
исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 
8.2. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы 
третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего 
законодательства либо в случае, если субъектом персональных данных дано согласие Оператору 
на передачу данных третьему лицу для исполнения обязательств по гражданско-правовому 
договору. 
8.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может 
актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес 
электронной почты Оператора go@rcbooks.com  с пометкой «Актуализация персональных данных». 
8.4. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для которых были 
собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором или действующим 
законодательством. 
Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 
направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 
Оператора go@rcbooks.com  с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». 
8.5. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными 
системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и обрабатывается 
указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским соглашением 
и Политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных и/или с указанными 
документами. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных 
в настоящем пункте поставщиков услуг. 
8.6. Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме предоставления 
доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) персональных 
данных, разрешенных для распространения, не действуют в случаях обработки персональных 
данных в государственных, общественных и иных публичных интересах, определенных 
законодательством РФ. 
8.7. Оператор при обработке персональных данных обеспечивает конфиденциальность 
персональных данных. 
8.8. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 
данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 

mailto:go@rcbooks.com
mailto:go@rcbooks.com
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договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является 
субъект персональных данных. 
8.9. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей 
обработки персональных данных, истечение срока действия согласия субъекта персональных 
данных, отзыв согласия субъектом персональных данных или требование о прекращении 
обработки персональных данных, а также выявление неправомерной обработки персональных 
данных. 

8.10. При переходе Пользователя на сайты третьих лиц (маркетплейсы, интернет-магазины, 
платежные сервисы и иные ресурсы) обработка персональных данных осуществляется 
соответствующими операторами персональных данных в соответствии с их документами. 

9. Перечень действий, производимых Оператором с полученными 
персональными данными 

9.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных 
данных. 
9.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных с получением 
и/или передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или 
без таковой. 

10. Трансграничная передача персональных данных 

10.1. Оператор до начала осуществления деятельности по трансграничной передаче персональных 
данных обязан уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 
о своем намерении осуществлять трансграничную передачу персональных данных (такое 
уведомление направляется отдельно от уведомления о намерении осуществлять обработку 
персональных данных). 
10.2. Оператор до подачи вышеуказанного уведомления, обязан получить от органов власти 
иностранного государства, иностранных физических лиц, иностранных юридических лиц, которым 
планируется трансграничная передача персональных данных, соответствующие сведения. 

11. Конфиденциальность персональных данных 

11.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать 
третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных 
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

12. Аналитика на сайте и в приложении (куки - Cookie) 

Регистрация Пользователей на сайте rcbooks.ru  

 

Цель обработки персональных данных: 
 
 
 
 
 
 

Регистрация на сайте, создание личной 
страницы для публикации контента 
 
Создание цифрового «хеша» материалов 
автора (пользователя сайта) с целью 
удостоверения авторского приоритета 
 
 

Наименование категории субъектов данных, чьи 
данные обрабатываются 

Пользователи (Посетители сайта) 

Состав обрабатываемых персональных данных в 
рамках процесса: 

Никнейм (псевдоним автора), электронный 
адрес, фото (автарка) аккаунта (если 
применимо) 

Основание для обработки персональных данных: 
Пользователи: 

Согласие на обработку персональных 
данных, взаимоотношения в рамках 
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договора-оферты, пользовательское 
соглашение 

Срок обработки и хранения персональных данных: При удалении по запросу, при удалении 
сайта, в ином случае - до истечения пяти лет 
после прекращения любых 
взаимоотношений либо, если технические 
возможности – удаление  сразу после 
расторжения 

Порядок уничтожения персональных данных при 
достижении целей их обработки или при 
наступлении иных законных оснований 

Уничтожение персональных данных из 
информационных систем производится 
встроенными средствами информационной 
системы и производится администраторами 
информационных систем. 

Способы обработки персональных данных Смешанная 
Совершаемые действия с персональными 
данными 

Сбор; Систематизация; Хранение; 
Использование; Извлечение; Изменение; 
Обновление; Запись; Предоставление; 
Доступ; Передача; Блокирование; Удаление; 
Уничтожение  

Третьи лица, которым 
передаются персональные 
данные 

АО «Селектел» 
 
ОГРН 1247800067790  
 
ООО «СБКЛАУД»  
 
ОГРН 1127746395303 
 
 

 

В отношении отправки уведомлений, обратной формы, сбора данных для аналитики: 

 

Цель обработки персональных данных: 
 
 
 
 
 
 

1. предоставление доступа 
Пользователю к сервисам, информации 
и/или материалам, содержащимся на 
вебсайте RC Books 
2. информирование Пользователя 
посредством отправки электронных писем 
3. Реализация персонализированных 
рекомендаций контента на сайте rcbooks.ru  
 
 

Наименование категории субъектов данных, чьи 
данные обрабатываются 

Пользователи (Посетители сайта) 

Состав обрабатываемых персональных данных в 
рамках процесса: 

тип устройства; действия на сайте; email; 
тип браузера; трафик; геопозиция; дата и 
время посещения страниц; IP–адрес; 
глубина просмотра страниц; языковые 
настройки. 

Основание для обработки персональных данных: 
Пользователи: 

Согласие на обработку персональных 
данных, взаимоотношения в рамках 
договора-оферты 

Срок обработки и хранения персональных данных: Персональные данные обрабатываются до 
сроков жизни файлов cookie / до очистки 
истории браузера пользователем. 

Порядок уничтожения персональных данных при 
достижении целей их обработки или при 
наступлении иных законных оснований 

Уничтожение персональных данных из 
информационных систем производится 
встроенными средствами информационной 
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системы и производится администраторами 
информационных систем. 

Способы обработки персональных данных Смешанная 
Совершаемые действия с персональными 
данными 

Сбор; Систематизация; Хранение; 
Использование; Извлечение; Изменение; 
Обновление; Запись; Предоставление; 
Доступ; Передача; Блокирование; Удаление; 
Уничтожение  

Третьи лица, которым 
передаются персональные 
данные  в формате Open ID (регистрации через 
сторонние сервисы пользователей) 

ООО «В контакте» ОГРН 1079847035179, ООО 
«ЯНДЕКС» ОГРН 1027700229193, Telegram 
Messenger LLP 

 

В случае, если в результате успешности рейтинга Пользователя (Посетителя), RC Books имеет 
намерение заключить отдельный договор с Пользователем – Посетителем (правообладателем 
контента), формируются следующие цели: 

  

Цель обработки персональных 
данных 

 

Использование сервиса пользователями 
(правообладателями),  

публикация контента по заказу 
Наименование категории 

субъектов данных, чьи данные 
обрабатываются 

Пользователи (правообладатели контента) 

Состав обрабатываемых персональных данных, 
если с Посетителем (правообладателем) 
контента заключается отдельный договор на 
написание контента в результате высокого 
рейтинга на вебсайте и выборки RC Books  -  
договор заключается отдельно, не в рамках 
вебсайта 

фамилия, имя, отчество; дата рождения; адрес 
электронной почты,  номера контактных 
телефонов, реквизиты документа, 
удостоверяющего личность; фактический 
адрес места жительства; ИНН; СНИЛС; ОГРНИП 
или информация о постановке на учет как 
самозанятого;  электронная цифровая подпись 
(при необходимости) ; гражданство;  сведения 
о реквизитах банковского счета; страна; фото с 
паспортом; скан-копия паспорта. 
 

Срок обработки и хранения персональных 
данных 
 

Персональные данные 
обрабатываются в течение 5 лет после 
расторжения 
договора. 
 

Порядок уничтожения персональных данных 
при достижении целей их обработки или при 
наступлении иных законных оснований 
 

Уничтожение персональных данных из 
информационных систем производится 
встроенными средствами информационной 
системы 
и производится администраторами 
информационных 
систем. 

Способы обработки персональных данных Смешанная 
Совершаемые действия с персональными 
данными 

Сбор; Систематизация; Хранение; 
Использование; 
Извлечение; Изменение; Обновление; Запись 
Предоставление; Доступ; Удаление; 
Уничтожение 

Основания  Пользовательское соглашение, заключенный 
отдельно Договор с выбранным Пользователем 
(правообладателем -  автором контента) 
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Относительно публикации контента Пользователей (Авторов) на вебсайте: 

Цель обработки персональных 
данных 

 

публикация контента на вебсайте по 
свободной воле 

Наименование категории 
субъектов данных, чьи данные 

обрабатываются 

Пользователи (правообладатели контента) 

Состав обрабатываемых персональных данных Никнейм (логи), фотография (сопровождающая 
иллюстрация, фото пользователя – аватарка – 
при желании пользователя), адрес 
электронной почты 

Срок обработки и хранения персональных 
данных 
 

Персональные данные обрабатываются до 
момента удаления страницы с контентом в сети 
Интернет либо по запросу удаления 

Порядок уничтожения персональных данных 
при достижении целей их обработки или при 
наступлении иных законных оснований 
 

Уничтожение персональных данных из 
информационных систем производится 
встроенными средствами информационной 
системы 
и производится администраторами 
информационных 
систем. 

Способы обработки персональных данных Смешанная 
Совершаемые действия с персональными 
данными 

Сбор; Систематизация; Хранение; 
Использование; 
Извлечение; Изменение; Обновление; Запись 
Предоставление; Доступ; Удаление; 
Уничтожение 

Основания  Согласие на обработку персональных данных 
 

12. Заключительные положения 

12.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся 
обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной 
почты go@rcbooks.com  
12.2. В данном документе будут отражены любые изменения Политики обработки персональных 
данных. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией.  
Изменения в Политику могут вноситься в одностороннем порядке, с уведомлением Пользователей 
(посетителей) либо в общем порядке на сайте либо персонально – по адресу электронной почты, 
изменения не могут содержать ухудшающие условия или иметь отступления от положений закона, 
в том числе ФЗ «О защите персональных данных». 
12.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет 
по адресу rcbooks.com/policy  

Обновленная редакция от 17.07.2026г. 
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PRIVACY POLICY 
RC Books 

 
Ø This notice describes how we use your personal information 

 

RC Books is the website with purpose of manifestation of creativity of Authors (the Visitors of the Website), 
publication of thematic content. Our Authors is users identified by email address and device data, 
uploading a text and/or graphic file (hereinafter referred to as Materials) to the website rcbooks.ru  

The website rcbooks.ru registers the author's priority of content using a timestamp with a SHA-256 
cryptographic signature, in conjunction with world time and the email address specified by the Author 
(Visitor or Visitors). 

We take our obligations according to applicable law. According to the fact that the Visitors of rcbooks.ru 
website may be citizens of different countries, we collect, store, use, process and disclose your personal 
information taking into account the requirements for the protection of personal data in C.I.S. countries, 
Republic of Serbia, Europe and other countries. 

This Privacy Policy sets out how we collect, hold, use, process and disclose your personal information, 
why and with what legal reasoning we process it, for what purposes we share it, the rights to which you 
may be entitled and your choices about our use of your personal information. 

Your personal information is collected by RC Books DOO (hereinafter is «We», «us», «our».). 
 

If you have any questions, please contact us:  

E-mail: go@rcbooks.com  

Please read our privacy policy carefully to get a clear understanding of how we collect, use, protect or 
otherwise handle your personal information in accordance with our website. 

 

Ø Personal information which we collect from the people (the Visitors) that visit our website 
rcbooks.ru  

We collect your personal information as follows: 

• when you register on the personal page (account) for future publication of content, as appropriate, 
you may be asked to enter your email address, your login information (nickname) or you can 
register with Open ID. The visitors (users) may edit their personal page at any time to change, add 
or remove any personal information, excluding the date of birth and gender; 

• when you subscribe to email updates or other subscriptions and features made available on our 
website from time to time (if it is applicable). 

 
Your communication with RC Books 
 
If you correspond with RC Books by email or other form of communication, we may keep this 
correspondence and the information contained in it. We can use it to respond to your inquiry, any questions 
or to keep a record of your complaint, accommodation request and etc. If you wish to RC Books delete 
your personal information, please contact us at go@rcbooks.com  
 

The information that we collect through your use of the website:  
 

• technical information, including IP address, login information, browser type and version (e.g., 
Internet Explorer, Firefox, Safari, etc.), time zone setting, browser plug-in types and versions, 
operating system you are using (e.g., Vista, Windows XP, Mac OS, etc.), platform, device type, 
hardware model, MAC address, unique device identifiers and mobile network information; 

mailto:go@rcbooks.com
mailto:go@rcbooks.com
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• information about your visit, including the full URL clickstream to, through and from our website 
(including date and time); 

• information about your network, such as information about devices, nodes, configurations, 
connection speeds, and network and application performance;  

• pages you viewed or searched for page response times, download errors, length of visits to 
certain pages, page interaction information (such as scrolling, clicks, and mouse- overs), and 
methods used to browse away from the page. 

 
Ø How we protect your personal information 

 
• We do not use vulnerability scanning and/or scanning to PCI standards. 
• We only provide articles, graphics and information.  
• We never ask for credit card numbers. 

 
Ø Cookies and web beacons 

Cookies are small text files through which the website receives certain information (data). When you use 
our website, cookies are stored on your computer automatically.  

We use three type of cookies:   

"transient cookie" - they are automatically deleted if you close your internet browser; 

"session cookies" - they are deleted when you close your internet browser and log out. We use these to 
recognize your computer; 

"persistent cookies" - they are automatically deleted after a period of time. If you wish you can deleted 
these at any time in the security settings of your internet browser. 

Сookies are safe and do not transfer malware (viruses) to your computer. We use cookies for our special 
purpose to configure a visit to our website more effective. You should know that you can configure your 
internet browser with any settings but it may limit the functionality of our website if non-acceptance of 
cookies. You may refuse the use of cookies by selecting the appropriate settings on your browser, 
however please note that if you do this you may not be able to use the full functionality of this website. 

Web beacons are transparent pixel images that are used in collecting information about website usage, 
e-mail response and tracking. 

 

Ø The reasons for using your information: 
 
• this is necessary to enter into or public thematic content of the website rcbooks.ru;  
• this is necessary to comply with legal or regulatory requirements; 
• developing new content that are useful for our visitors; 
• understand how you use our rcbooks.ru; 
• understand and respond to the visitors feedback; 
• research and analyze the services our visitors want; 
• improve our services based on what we learn from your activity and the activity of others on recent visits 
to our website rcbooks.ru; 
 
In addition to the above, where we have obtained your consent to use the data, then we can rely on that 
consent. 
 
 

Ø Sources of data 
 
Your personal information is either 

• provided by you (via our website or open ID);  
• obtained from publicly available sources (the Internet and etc.). 

In particular, data may be obtained from the following third parties.  Yandex or other servers ser will not 
associate your IP address with any other data.  
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Ø Third-party disclosure 
We do not sell, trade, or otherwise transfer to outside parties your Personally Identifiable Information. 

Ø Third-party links 
 
We do not include or offer third-party products or services on our website rcbooks.ru  

The personal data that you provide through these websites is not subject to this privacy notice and the 
treatment of your personal data by such websites is not our responsibility. If you follow a link to any of 
third websites, please note that these websites have their own privacy notices which will set out how your 
information is collected and processed when visiting those sites. For more information about the purpose 
and scope of data collection and processing in connection with social sharing features, please visit the 
privacy notices of entities through which you choose to share. 

Ø Legal requirements 
In some cases we need to collect or retain personal information for legal reasons. Some of the personal 
information we request is required to provide the services and if it is not provided, we may not be able to 
provide the relevant products and services to you or provide information you have requested from us. If 
the personal information is needed to participate in an activity on our website, you may not be able to do 
so if you do not provide that personal information to us. 
Your personal information may also be processed if it is necessary on reasonable request by a law 
enforcement or regulatory authority, or in order to investigate, prevent or take action regarding suspected 
illegal activities or fraud, to protect the rights, property or safety of group companies, visitors and others 
or in the defense of legal claims.  
We will not delete personal information if relevant to an investigation or a dispute or until applicable law 
allows for it to be deleted. It will continue to be stored until those issues are fully resolved and it can be 
lawfully deleted. 
Any personal information you supply to us through our website must be complete and accurate. You also 
agree to allow us to contact you to verify your personal information, if we need to. 

Ø Changes to the Privacy policy 
We can update this Policy from time to time. Your continued use of our website rcbooks.ru  will signify 
your acceptance of such changes. If you do not agree to these changes, you must stop using the website 
rcbooks.ru  immediately. 

Ø Data storage and retention 
Your personal data is stored by RC Books on dedicated server(s) located in Russian Federation. For more 
information on where and how long your personal data is stored, and for more information on your rights 
of erasure and portability, please contact us at go@rcbooks.com  

Ø Contacts 
If you have any questions about this Privacy policy, please contact us at go@rcbooks.com  
 
This Privacy Notice last changed on 17 July 2026 
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